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Lannée 2025 a confimé nofre conviction : la Responsabilité Sociétale des Entreprises ne constitue pas un
suiet périphérique, mais bien un levier essentiel de pérennité, de progrés collectif et de création de valeur
ducble pour AM,, ses collaborateurs, ses clients, ses foumisseurs et lensemble de ses parties prenantes.
Dans un contexte ou les aftentes en matiére de fransparence, de tracabilité et de réduction des impacts
environnementaux s intensifient, nous avons poursuivi notre démarche avec détermination.
Bien que notre enfreprise ne soit pas soumise aux obligations de la directive CSRD, nous avons choisi d'en suivre les
principales orientations dans le cadre dune démarche volontaire: Ce choix fradluit notre volonté de structurer notre reporting
extro-financier, de mieux mesurer nos impacts et de faire de la RSE un outil de pilotage au service de notre stratégie.

La fransition climatique constitue également une pricrité majeure. En 2023, nous avons engagé un fravail structurant
sur notre stratégie de décarbonation & travers le programme ACT® Pas & Pas. Cette démarche nous permetira de
définir une frajectoire crédible, adaptée & notre activité de distriibution dingrédients cosmétiques et alimentaires, et
de mobiliser progressivement I'ensemble de notre chaine de valeur autour d'obijectifs concrets de réduction de nos
émissions.

Sur le plan RH, notre responscboilité s'exprime avant tout auprés de celles et ceux qui font vivie AMI au quotidlien. Les
résultats de notre étude de satisfaction collaborateurs renforcent notre volonté dinvestir dans le développement des
compétences, l'engagement et Iépanouissement professionnel de chacun, avec une prionité accrue donnée & la
formation. Le lancement du projet de référentiel managérial AMI viendra également structurer nos pratiques, favoriser
la coopération et faire vivie nos valeurs au quotidien.

Ce rapport RSE 2025 témoigne des actions engagées, des progrés rédlisés et des chantiers qui restent devant nous.
Nous avancons avec humilité, lucidité et ambition, convaincus que la transformation durable de notre entreprise
repose sur la constance de nos engagements, la mobilisation de nos équipes et la qudlité de nos partenariats.
Je remercie chaleureusement I'ensemble de nos collaborateurs et partenaires pour leur contribution & cette dynamique
collective.

Candice BASEDEN
Directrice Générale
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AMI Ingrédients est une entreprise a taille

humaine qui sait s‘adapter aux besoins
spécifiques de ses clients.

Notre modéfe

Qui sommes-nous ?

Notre métier de distributeur

Notre raison d’étre

Créer de la valeur pour tous
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Cud Yormumer-nowy ¢

Depuis plus de 30 ans, AMI Ingrédiients est un distributeur francais indépendant
dingrédients & destination des marchés Cosmétique, Alimentaire et autres Industries.
Installés pres de Tours, nous placons le service et la proximité client au cceur de
notre activité.

Segments de marché principaux
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Cosmétique Alimentaire Industries

Des partenariats structurants pour le développement d’AMI
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@ Chiffres clés 2025 \ Notre meétien de distributern

Forts de notre expertise et de nos partenariats avec des producteurs de
Colloborateus 62 référence, nous proposons des solutions performantes et techniques adaptées
Chifie doffaires 65 Me aux besoins spécifiques de nos clients et de leurs consommateurs. Nous

sélectionnons, conditionnons et distribuons un large portefeuille dingrédients
Record quontites {7 350 tonnes de qudlité, maioritairement issus de matiéres premieres d'origine biosourcée, afin
vendues de répondre aux exigences croissantes de naturalité et de performance sur nos
Ingrédients > 900 marchés.
. . Nous accompagnons aussi bien les petites structures que les grands groupes, en
Eﬁbg;g'slons > 10000 leur proposant des solutions sur mesure. Notre importante capacité de stockage

et nos lignes de reconditionnement nous permettent d'ajuster formats et volumes

Bilan carbone 51 263 tCO,-eq selon les besoins, tout en garantissant une gestion réactive, ficble et sécurisée
des produits.

Notvre rairon d'étre

Nous avons engagé une réflexion stratégique pour redéfinir notre raison d'étre et renforcer notre engagement en faveur
dingrédients et de formulations responsables. Cette démarche vise & dligner lensemble des actions d'AMI Ingrédients
autour d'une vision commune et & rendre notre mission plus visible et concrete auprés de nos parties prenantes.
Nous développons un modéle d'cffaires respectueux des personnes et de I'environnement, dans une logique d'amélioration
continue. Sans prétendre avoir atteint tous nos objectifs, nous avangons avec sincérité, humilité et conviction, guidés par la volonté
de contribuer durablement aux enieux d'avjiourd'hui et de demain, au bénéfice des générations futures.

Esprit /
d'équipe ransparence
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Notre modéle

Créeon de (a valern pown Touwy

Au-dela de notre réle de distriibuteur, nous créons de la valeur durable pour 'ensemble de nos parties prenantes.

-

+ Relations de confiance sur le long terme

Objectifs communs de performance et responsabilité
- Gestion de la complexité logistique
- Acces & tous types de clients

o

/ Un environnement épanouissant
pour nos COLLABORATEURS

~

Des partenariats durables
pour nos FOURNISSEURS

- Environnement de travail épanouissant et stimulant
- Développement personnel et professionnel
Implication dans des projets fransverses
Focus sur le bien-étre des collaborateurs

/
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- Accompagnement technique et commercial personnalisé

Développement par nos laboratoires d'application de
formules inspirantes connectées aux tendances marché

- Support réglementaire, fracablilité et conformité des produits
« AMIDAYS : événement annuel dinspiration et d'innovo’rion/

Un accompagnement 360°
pour nos CLIENTS

Une contribution responsable
pour notre TERRITOIRE

Soutien dinitiatives locales
Collaboration avec des prestataires locaux
+ Optimisation logistique
Réduction des consommations énergétiques
&Diminu’rion des déchets industriels




+ Programme ACT® Pas & Pas de 'ADEME

- Accompagnement RH : développement des compétences des collaborateurs
Mise en place dun outil de CRM  HubSpit

- Extranet clients : nouvelles fonctionnalités pour une recherche facilitée

- Etude de satisfaction (Net Promoter Score) clients, foumisseurs et collaborateurs

COSMETIQUE
Nouveaux partenariats LDC '\;/ A\shlam(l
13 lancements produits o
Un événement clients AMIDAYS autour de la beauté vertueuse

ALIMENTAIRE

Nouveau partenariat LDC
3 lancements produits

Premiére particioation au salon FIE & Paris

OLEOCHIMIE

Renfort de I'equipe commerciale Oléochimie avec la création d'un poste
de technico-commercial

oz
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Evénement AMIDAYS 2025

Salon FIE 2025
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Notre démanche RSE

Les étapes fondatrices 12
Nos certifications 14
Notre gouvernance 16
Notre analyse de double matérialité...... 18

Depuis plus de 15 ans, la RSE guide

nos actions et rassemble nos équipes Nos engagements 20
autour de valeurs communes.

Initiatives de nos partenaires.............. 21
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Ley étapes fornulatricey de hotre démanche RSE

1€re gvaluation RSE selon Progression ECOCERT 26000
le référentiel AFAQ 26000 niveau Excellence
avec obtention du niveau
Progression o _)\ S
(ECOCERT
SUOW L

Systéme de management
prenant en compte la RSE

1€ bilan carbone 1&re gvaluation ECOCERT 26000 Groupe de travail RSE AMI
niveau Maitrise (collaborateurs volontaires)
T .
Signature de I'engagement (e R?ﬁ
Responsible Care N26000 /ey




1€re évaluation EcoVadis Nouveau batiment Mise & jour du Scope 3
de notre bilan carbone

Médaille d'Argent écoresponsable

Adhésion & Transparency One Programme
ACT® Pas & Pas

ecovadis

¢ 3éme bilan carbone

Sensibilisation du personnel
au changement climatique

2&me bilan carbone o Atelier «2tonnesy

é Médaille d’Or EcoVadis

OLD | Top 5%
ecovadis
ey
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Ne» codijicationy

ISO 9001 : Management de la qualité
Certifie depuis 1999
Déefinit les exigences pour un systéeme de management
de la qualité efficace, par processus avec indicateurs
de performance. Assure un suivi rigoureux du systeéme
de management pour satisfaire nos parties prenantes.

=W EILAN CARBONZ®

Renouvellement de notre bilan carbone
Depuis 2011, puis en 2021 et 2024
Permet d'estimer les émissions de gaz & effet de sere
générées par notre organisation dans l'objectif de
mettre en place des actions pour lutter contre le
changement climatique.

\3? Responsible Care"

OUR COMMITHENT TO SUSTAINABILITY

Responsible Care
Depuis 2011
Vise & promouvoir la sécurité, la santé et la protection de
I'environnement. Cette initiative volontaire mondiale de
lindustrie chimique nous engage & améliorer en continu
nos performances environnementales et sécuritaires.

-
GOLD | Top 5%

ecovadis

Sustainability Rating

JUNE 2026

EcoVadis
Depuis 2020
Permet d'évaluer la responsabilitée sociétale de notre
entreprise & travers 4 théemes : environnement, social/
droits humains, éthique et achats responsables.



sThlNg, ™
o e o

Ltp‘“nfo
———
g W

2:1232:21-100-01

RSPO : Roundtable on Sustainable Palm Qil
Certifie depuis 2016
Etablit des criteres pour une production d'huile de
palme durable : respectueuse de lenvironnement
et des droits sociaux des communautés.

Respect volontaire des BPF et méthode HACCP
Caranfit la  sécuité  sanitaire par des  bonnes
pratiques de fabrication et une analyse des risques.

Produits Biologiques

Certifie depuis 2019
Certifie que nos produits sont issus de 'agriculture
biologique, garantissant naturalité et respect
de l'environnement.

KASCHER
Depuis 2019
Afteste que nos produits respectent les regles Kasher.
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Notre démarche RSE

Notve gouvernance

Gouvernance d’entreprise

AMI Ingrédients est une société indépendante détenue par
des actionnaires individuels et financiers engagés dans la
performance & long terme de l'entreprise. Cette indépendance
garantit des choix stratégiques alignés sur nos valeurs humaines
et environnementales.

Notre modéle de gouvernance repose sur une organisation &
la fois structurée et agile, favorisant la responsabilité collective
et la ransparence dans la prise de décision.

Le Comite Strategique (compose d'actionnaires individuels,
financiers et managers de lentreprise) accompagne la
Direction dans l'orientation de la stratégie globale et veile &
son alignement avec les ambitions de croissance responsable
de lentreprise.

La direction opérationnelle est assurée par un Comité de
Direction composé de huit membres, réunissant la Directrice
Cénérale, les directeurs des business units et des fonctions
SUPPOITs.

Gouvernance RSE intégrée

La démarche RSE d'AMI Ingrédients est pleinement intégrée
a la gouvemnance de l'entreprise. La Directrice Générale
et le Comité de Diection veilent & ce que les enjeux
environnementaux, €conomiques et sociétaux soient pris en
compte dans toutes les décisions stratégiques.

Le déploiement et le pilotage de cette politique sont
assurés par la Direction QSE, directement raftachée & la
Direction Générale et membre du Comité de Direction.
Cette orgaonisation garantit une cohérence dans la mise
en ceuvre de nos engagements RSE sur I'ensemble de nos
metiers ef projets.

Les actionnaires, également parties prenantes de cette
dynamique, participent activement & I'élaboration et au
suivi des engagements, assurant ainsi une vision partagée
et durable de la création de valeur.




Gestion des risques

Lo gouvemnance dAM Ingrédients integre également un
dispositif structuré de gestion des risques, couvrant les
dimensions économiques, opérationnelles, environnementales,
réglementaires et sociales. Ce dispositif repose sur une
démarche préventive et collective, pilotée par la Direction
Cénérale en collaboration avec le Comité de Direction et
les fonctions clés de l'entreprise.

Cette approche garantit & la fois la résilience de l'entreprise
et la maitise de ses impacts sur l'ensemble de ses parties
prenantes.

A I'écoute de nos parties prenantes

Depuis pres de 15 ans, AMI Ingrédients sengage dans une
démarche RSE, favorisant un diclogue ouvert avec ses parties
prenantes pour batir une chaine de valeur plus responsable.
Nous avons cartographié nos parfies prenantes (environ
50) et avons évalue 4 criteres pour nous permetire de les
hiérarchiser :

Le niveau dimportance stratégique

Le niveou dinfluence de la partie prenante sur AMI

Le type de dialogue

Le niveau d'engagement financier

Pour chacune d'entre elles, leurs attentes ont été identifiées.
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Notre démarche RSE

Notve analyde de dowble matéirialité

Dans une démarche proactive visont & enrichir notre
stratégie et anticiper les évolutions réglementaires ainsi que
les attentes de nos parties prenantes, nous avons réalisé une
analyse de double matérialité en 2024.
Celle-ci aborde nos enjeux RSE  sous
complémentaires :

La matérialité dimpact, évaluant linfluence de nos
activités sur lenvironnement et la société

deux angles

La matérialité financiére, identifiant les effets des enjeux
ESC* sur la performance et la résilience de lentreprise

Bien que non assuiettis & cette obligation, nous nous
alignons dés a présent sur les exigences de la Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD). Cette démarche
renforce la solidité de notre stratégie RSE et prépare notre
réponse aux aftentes futures.

Cette analyse poursuit plusieurs objectifs
Hiérarchiser les enjeux ayant un impact significatif pour
[entreprise et ses parties prenantes

Renforcer le diclogue avec ces demieres pour mieux
cemer leurs attentes

Evaluer la pertinence de nos actions RSE et identifier de
nouveaux axes de progres

Stucturer notre  stratégie en intégrant les princioes de
double matérialité et en respectant les futures exigences
réglementaires

La démarche s'est appuyée sur une méthodologie rigoureuse en
quatre étapes :

1.

3.

4.

. [dentification et définition des enjeux :

Cartographie des parties prenantes : utilisation de la
consultation d'acteurs infemes et extemes a 'entreprise faite
lors de 'analyse de la simple matérialité

sélection des
thématiques clés en nous appuyant sur des benchmarks
sectoriels, des entretiens avec la direction et une revue des
engagements existants

Analyse des résultats : construction de la liste des Impacts,
Risques et Opportunites (IRO) et cotation

Priorisation et intégration stratégique : identification des
RO matériels et définition d'axes d'engagement concrets
pour enrichir notre stratégie RSE

*ESG : Environnement - Social - Gouvemnance



Au total, 12 IRO (Impacts, Risques et Opportunités) ont été identifies comme matériels :

ENJEUX ESG THEME ESRS* SOUS-THEME IRO
) . o Impact : contribution aux émissions de GES (Caz ¢ Effet
Atténuation du changement climatique ) L
de Serre) et impact sur le changement climatique
Risque : pénuie et volatilité des prix des ingrédients
Adaptation au changement climatique biosourcés et naturels  (sécheresse,  inondation,
Changement climatique surchauffe..)
Risque : pénurie et volatilite des prix dues a la difficulte
i de nos producteurs & produire sans énergies fossiles
Energie
Impact : consommation énergétique liée & la production
et au fransport des ingrédients
ENVIRONNEMENT Déchets Impact : déchets issus des emballoges
e e cireulai Entrées de ressources, y compris [utilisation Impact : consommation de ressources naturelles
conomie creuiaire des ressources (fossiles et renouvelables)
Sorties de ressources. lices aux prodits Opportunité : élargissement de ['offre en produits naturels
et services
Impact : contribution aux émissions de GES et impact sur
e . Facteurs dimpact direct de la perte la biodiversite
Biodiversité et écosystemes de biodiversité
& biodiversite Risque : pénurie et volatilite des prix dues & de nouvelles
exigences en biodiversité
) < ) Risque : perte de compétences professionnelles
SOCIAL Effectifs Egalité de traitement et des chances pour tous (difficulté de réfention et développement des folents)
Opportunité : développement de nouveaux partenariats
] : : et relations foumnisseurs
GOUVERNANCE Conduite des offaires Cestion des relations avec les fournisseurs,

y compris les pratiques en matiere de paiement

Risque : perte des fournisseurs (non-conformes & notre
politique d'achats responsables..)

La matrice de double matérialité servira désormais de référence pour piloter nos actions RSE et adapter nos priorités stratégiques.
Elle contribuera & ancrer durablement les enieux ESG dans la gouvernance de 'entreprise.

*European Sustainability Reporting Standards




AM' Notre démarche RSE

Ne» enganementy

Lidentification de ces enieux matériels nous a permis d approfondir et de consolider notre stratégie RSE. A travers nos priorités et nos
actions, nous contribuons & plusieurs de ces objectifs, en concentrant nos efforts sur ceux qui correspondent le plus & notre activité
et nos valeurs,

Nos engagements se déclinent autour de frois axes majeurs :

0Qo
@ PRENDRE SOIN ) (T"Sﬂ PRENDRE SOIN ) @ PERENNISER UN )
DE LA PLANETE DE LHUMAIN MODELE DURABLE
En  réduisoant notre  impact En veillant au bien-étre, & la santé et En favorisant un développement
environnemental et en préservant & la sécurité de nos collaborateurs, économique responsable et des
lo biodiversité avec une gestion clients et partenaires. partenariats durables.
responsable des ressources.

J J J

T

Nos projets stratégiques

Limiter notre empreinte carbone

Renforcer les compétences, I'expertise et le bien-étre de nos collaborateurs
- Consolider notre leadership sur le marché de la cosmétique
- Amplifier notre présence sur le marché alimentaire

Diversifier nos marchés pour les produits oléochimiques

Elever notre qualité de service pour nos clients et nos fournisseurs
- Accélérer notre transformation digitale et technologique




itiativey de ney partenaines

0O-BASF

We create chemistry

Atravers le programme Pragati, BASF soutient une filiére ricin
plus durable en Inde en accompagnant les producteurs vers
de meileures pratiques agricoles, une gestion responsable
des ressources et des conditions de travail plus stres. Dans
sa troisieme phase (2023-2026), le programme renforce
également l'autonomisation des femmes agricultrices.
Associé a la certification SUCCESS, il contiibue & une chaine
dapprovisionnement plus responsable, inclusive et résiliente.

-
eternis
Personal Care
Le groupe Etemis, augquel appartient Sharon Personal Care,
s'engage & réduire ses €missions de gaz & effet de serre
a travers la définition d'objectifs intemes, le recours aux
énergies renouvelables et le déploiement de technologies
innovantes. Cette démarche sinscrit dans une volonté de
soutenir une croissance durable et de contribuer activement
alalutte contre le changement climatique. Le développement
durable est ainsi pleinement intégré aux processus achats
ofin de structurer une chaine d’approvisionnement plus
responsable.

;LAYIN uu_m
ecovadis

Jungbunzlauer

Jungbunzlouer a obtenu en 2025 la médaille Platinum
EcoVadis, la plus haute distinction décemée par
lorganisme  dévaluation. Cette  reconnaissance  place
lentreprise parmi le top 1 % des entreprises les plus
performantes au monde en matiére de durabilité.
Cette médaille récompense lengagement confinu  de
Jungbunzlauer en faveur de pratiques responsables et durables.

2l nexture companies

CSM Ingrédients renforce son engagement en faveur d'une
industrie alimentaire plus durable & travers ses « Value Added
Solutions », qui visent & optimiser l'utilisation des ressources
et & réduire le gaspillage alimentaire. Cette démarche se
concrétfise notamment par le lancement de Nuaré, une
gamme d'alternatives au cacao & base de caroube,
développée pour répondre aux enjeux de durabiliteé de la
filiere cacao.
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AW Prendre soin de la planéte

Notre objectif est de réduire durablement nos émissions de gaz & effet de sere en proposant des solutions & faible empreinte
carbone, en limitant limpact de nos fransports et en améliorant notre efficacité énergétique.

@ Actions déja en place

Batiment écoresponsable

4 000 m? de panneaux photovoltaigues

Promotion de matieres RSPO, COSMOS, Cleaner Label
Croupage des commandes clients et foumnisseurs
Achat par palette compléte et en viac

Evaluation RSE de nos fournisseurs

Choix de transporteurs partenaires engagés en RSE
Optimisation du remplissage de nos emballages
Voitures de société électriques ou hybrides

Dématérialisation des documents
Sensibilisation des salariés au changement climatique




Evolution de l'intensité carbone

Renforcement de notre démarche en matiére de lutte en ’rCOz-eq par tonne vendue

contre le changement climatique & travers un ensemble 400
d'actions complémentaires, alliant structuration stratégique, 350
pilotage opérationnel et mobilisation intemne : '

303 2,97 3,10 3,00
- Engagement d’AMI Ingrédients dans le programme 300
ACT® Pas & Pas de I'ADEME, visont & structurer nofre 2,50
stratégie clmat et & construire une  trgjectoire de 2,00
décarbonation claire, mesurable et alignée avec les 1,50
objectifs de 'Accord de Paris. /—\ L00

Calcul annuel de notre bilan de gaz & effet de

serre (BEGES) autour de nos quatre principaux postes 0.0
d'émissions afin de piloter plus eficacement la réduction 000
de notre empreinte carbone. 2020 2023 2024 2025

Mise en place d’'ateliers de sensibilisation autour du
climat, incluant un atelier collaboratif « Cultivons notre
avenir » et un webinaire pour engager individuellement
et collectivement nos collaborateurs.

€D

Dans un contexte de croissance de l'activite,
Iintensité carbone (BECES par tonne vendue)
est restée globalement stable.




AW Prendre soin de la planéte

Répartition des émissions de gaz & effet de serre (GES)
sur les principaux postes d’émissions en 2025

Emissions indirectes liées
aux produits vendus

(Scope 3)
3,5 %
;ggi%%s; Energie & déplacements
(Scope 3) (Scope 1 et 2)
51 263 1CO,-eq
9 l % \_/
Achats de biens

(Scope 3)

Hausse de nos émissions de gaz & effet de serre
de +4 % par rapport & 2024, dans un contexte de
croissance de l'activite avec des ventes en hausse
de +9 %.

Les achats de biens restent le principal poste
d'émissions, avec 91 % du total, principalement lies
aux matiéres premiéres et aux emballages.

Les autres postes, comme le tfransport de
marchandises et les émissions indirectes liées aux
produits vendus, représentent une part plus faible
mais constituent des leviers complémentaires
d'action.

Cette répartition confirme limportance de renforcer
nos achats responsables et de travailler avec nos
foumnisseurs pour réduire durablement notre impact
carbone.

&2



@ Nos priorités pour I'avenir

Stratégie de décarbonation : définir une frajectoire et un plan d'action structure &
horizon 2050 alignés avec les objectifs de 'Accord de Paris, en particioont & la démarche
ACT® Pas & Pas de 'ADEME.

- Achats responsables : sélectionner nos futurs partenaires et fournisseurs en évaluant
leurs engagements RSE et déployer les systémes de tracabilité des matieres premieres.

Matiéres premiéres : poursuivie la collecte de l'empreinte carbone de chague
ingrédient, identifier et proposer des altermnatives bas-carbone.
Emballages durables : priviegier des emballages ayant un impact environnemental
limité et lancer une campagne de sensibilisation au recyclage et au reemploi.

- Transport bas-carbone : continuer & cartographier et optimiser les flux de transport ;
définir une politique de déplaocements professionnels responsables.

Engagements collectifs : renouveler chague année les objectifs RSE individuels et
organiser des actions régulieres de sensibilisation climatique.




AMl Prendre soin de la planéte

Polludion

Notre objectif est de prévenir et de limiter les pollutions de ['air, des sols et de I'eau, en assurant une gestion responsable
des matiéres référencées, en maitrisant les nuisances et en sensibilisant nos équipes aux bonnes pratiques environnementales.

g Actions déja en place

Homologation des matieres premieres référencées Renouvellement de ['opération Cleanwalk
Site industriel sur rétention dans la zone industrielle du Node Park Touraine :
cette action a permis de lutter contre la pollution
des sols via cette collecte de déchets tout en
sensibilisant les équipes & des comportements plus
responsables au quotidien.

Une initiative menée par 20 collaborateurs
volontaires.

€D

Continuer & organiser des campagnes de ramassage des déchets dans et autour de notre site industriel, en impliquant
nos équipes pour contribuer a la préservation de la propreté de notre environnement immédiat.

Renforcer la formation des équipes terrain sur les procédures dintervention en cas de déversement.

Suivre et actualiser les dispositifs de rétention et de confinement des polluants pour maintenir un haut niveau de
sécurité environnementale.

Exercice de déversement annuel avec les équipes terains
Romassage des déchets autour de notre site industriel

@ Nos priorités pour I'avenir




L) L) ., I'd
Biodivewilé
Notre objectif est de protéger les écosystemes locaux et de préserver la biodiversité de la zone ou nous sommes implantés,
en intégrant des pratiques respectueuses de l'environnement et de la santé humaine.

@ Actions déja en place

Création dilots de biodiversité sur le site : plantation Installation d'un composteur sur site : cette
d'arbres fruitiers, aménagement de zones végétalisées démarche de compostage améliore la valorisation
et minérales pour favoriser la diversité des écosystemes de nos déchets et réduit les volumes & traiter. Elle
Installation de cabanes & oiseaux et insectes produit un amendement naturel pour notre potager
Mise en ceuvre de consignes strictes pour la gestion participatif tout en favorisant la biodiversité locale
des rejets, avec collecte et traitement des déchets, (insectes, vers, micro-organismes), essentielle & la
prévention des déversements fertilité des sols.

Sensibilisation des collaborateurs & la préservation de
la biodiversité

Mise en place d'un potager collaborati

@ Nos priorités pour I'avenir

Planter de nouveaux arbres et développer des zones
végétalisées.

Créer des prairies fieuries, refuges pour les insectes
pollinisateurs et espaces de biodiversité favorisant
I'équilibre naturel.




AWM Prendre soin de la planéte
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Eaw ef repdouncey manine)

Notre objectif est de préserver cette ressource en réduisant notre consommation, en optimisant le recyclage et en évitant
toute pollution, notamment via des technologies durables pour limiter notre impact.

g Actions déja en place

Raclage des canadlisations avant nettoyage, permettant de réduire la consommation d'ecu nécessaire pour le lavage
des installations

Evapoconcentration des eaux de lavage, avec récupération et réutilisation du distillat dans certaines opérations
Cuve de récupération d'eau de pluie utilisée pour I'arosage des espaces verts du site

@ Nos priorités pour I'avenir

in A
Poursuivie I'optimisation de I'utilisation du distillat, en identifiant de nouveaux usages ne > NglE =
nécessitant pas d'eau potable, tels que I'alimentation des chasses d'eaw. 7 ,
. . L °© i R
Renforcer nos actions de réduction de consommation d'eau, en améliorant nos procédés O f
N . . N " . . . . . ¥ B
et en sensibilisant les équipes & une utilisation raisonnée de cette ressource (installation de iy ?
compteurs d'eau par exemple). /R i ;
Continuer d'accompagner nos clients dans le développement de produits écoresponsables. AT "4 R & >
[z o 5
':l X >
N W=
\‘\_\‘:— 1 . . Q::
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Développement de formules par notre laboratoire d'application
cosmétique, plébiscitées par nos clients pour leur approche
écoresponsable en format solide :

- Le sérum visage innovant en pastilles & reconstituer
+ Le savon d’atelier en poudre pour la détergence

Avantages :

- Suppression de l'eau dans la formulation avec une réduction du
poids fransporté et de lempreinte carbone

- Encouragement & l'éco-emballoge via un format compact
favorisant des packagings legers (carton plutét que plastique)

- Réduction de la consommation d'énergie avec un procédé de
fabrication sans chauffe

€D

Mon Studio NEURO'GLAM

S
Développé avec

- @S Fibers for Life.

Médaille de bronze Sensory Bar
ine s’
global




AWM Prendre soin de la planéte

Economie cinvcnfaine

Notre objectif est d'optimiser ['utilisation des ressources, de réduire la production de déchets et de valoriser les matieres en fin de
vie. Nous favorisons [écoconception, le réemploi et impliquons nos collaborateurs, foumisseurs et clients dans une démarche de

consommation responsable.

g Actions déja en place

Prolongation de la durée de vie des matieres premieres

Cestion responsable des emballages, avec la collecte et
le traitement de nos IBCs et fits via des filieres de réemploi

Réutilisation systématique des palettes au sein de nos
installations afin de limiter 'achat de supports neufs

Optimisation des filieres de valorisation des déchets et
sensibilisation de nos clients

Mise en place dEquipements de Protection Individuelle
(EPI) lavables et redtilisables

Collecte de dons & destination d'associations

Optimisation de nos emballages en vue de la
conformité avec la loi AGEC (loi Anti-Gaspiloge
pour une Economie Circulaire) :

©]

Analyse des impocts et des usoges de nos
emballages actuels

Recherche daltematives écoresponsables avec
nos foumisseurs. (matériaux recyclés emballages
reconstruits..)

Transition progressive vers des matériaux recyclés
(ex : films palettes) et tests de nouvelles solutions

Nos priorités pour I'avenir

Identifier et développer de nouvelles filieres de
valorisation des déchets plastiques.

Homologuer et intégrer progressivement de nouveaux
emballages cffichant un impact carbone réduit et
répondant aux exigences de la loi AGEC.



itiativey de ney partenaines

({ JRS Fibers for Life.

Les fiores JRS sont fabriquées & partir de matériaux
naturels renouvelables « plant- & ocean-based »
(fiores vegetales, algues, cellulose, bois. .. ), parfois méme
issues de l'upcycling comme la poudre de pomme ou les
nouveaux exfoliants de la gamme VITACEL® & base de
rafie de mais, de sciure de bois et de noyaux d'olive.
Et parce quiils sont entierement naturels, ils sont également
biodégradables.

"FIBERSTAR'

Enhancing Products...Naturally™

FIBERSTAR poursuit son engagement en faveur du
développement durable & travers sa gamme de fibres
d’'agrumes Citri-Fi®. Issues de coproduits de lindustrie
du jus de fruits, ces fibres sinscrivent dans une démarche
d'économie circulaire en fransformant ces ressources
en ingrédients & forte valeur gjoutée. Cette approche
contibue & réduire le gaspillage dlimentaire, & limiter
I'empreinte environnementale de la production d'ingrédients
et & promouvoir une chaine alimentaire plus durable.

SunChemical’

amembaer of the LIC group E

Crdoe & Cemiret

Sun Chemical s'appuie sur une intégration compléte de
sa chaine de valeu, notamment gréce & une mine de
mica située aux Etats-Unis, afin de proposer des nacres
naturelles dans des conditions de production maitrisées.
Cette organisation permet de garantir un haut niveau de
tracabilite et de fransparence, avec notamment la mise &
disposition de données d'empreinte carbone pour une large
sélection de références.

\O/ \sh Iz-_i_ngl

Ashlond a développé Eternight™, un octif lancé en
2026 issu d'un partenariat avec une exploitation familicle
francaise située dans le Berry, engagée dans des pratiques
d'agriculture régénérative visant & préserver la biodiversité
et la qualité des sols. Certifie COSMOS et dorigine 100 %
naturelle, cet extrait est obtenu grace & une technologie
propriétaire  permettont de  garantir une composition
maitrisée et tracable, en cohérence avec les exigences
actuelles en matiere de naturalité et de performance.
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L'éthique et la responsabilité guident
I'ensemble de nos pratiques au quotidien.
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AW Prendre soin de I'humain

Bien-clre dey collaberatery

Notre objectif est d'assurer la santé, la sécurité et le bien-étre de nos équipes, en favorisant un environnement de travail
respectueuy, inclusif et épanouissant. Le respect des droits humains et des bonnes pratiques sociales guide nos actions au
quotidien, tant en infeme qu'auprés de nos partenaires.

g Actions déja en place

SANTE, SECURITE & CONDITIONS DE TRAVAIL DIALOGUE SOCIAL & COHESION
Renforcement de la culture sécurité par des formations, - Diclogue social ouvert entre le Comité de Direction
actions de prévention et audifs et les collaborateurs
Ergonomie aux postes de travail, systéme de préhension . AMhebdo (actu hebdomadaire)

des fUts et sacs, poids des petits emballages limité & 20 kg AMinews (éunion imestrielie)

Enquéte de satisfaction annuelle collaborateurs
- Joumnée annuelle de cohésion collaborateurs
Evénements RSE tout au long de I'année

Echauffement physique quotidien
Réunions SSCT
Reférents harcélement et discrimination

QUALITE DE VIE AU TRAVAIL & BIEN-ETRE AVANTAGES COLLABORATEURS

- Salle de sport - Semaine de travail sur 4,5 jours
Salle de sieste - Teéletravail et fiexibilite des horaires
Salle de pause (jeuy, livres, baby-foot. ..) - Titres restaurant
Mise & disposition de café, thés et sirops - Intéressement

Animations bien-éfre (yoga, massages..) - Acces a une plateforme de réduction (Swile)




Journée AMI au Lac des Bretonniéres avec Numaterra @ Nos priorités pour I'avenir

Poursuivre et étendre nos initiatives en matiere de qualité
de vie au travail, en valorisant les retours de l'enquéte
de satisfaction et en co-construisant, avec les équipes, de
nouveaux temps forts favorisant le bien-éfre et I'équilibre
entre vie professionnelle et personnelle.

Consolider notre culture sécurité en poursuivant les actions
mises en place et en développant des formations et ateliers
adaoptés aux différents métiers et environnements de travail
de l'entreprise.



AW Prendre soin de I'humain

Bien-clre dey collaberatery

Repas partagé Afterworks

Renouvellement des événements RSE et des activités
collaboratives appréciés des collaborateurs, autour
de diverses thématiques :

Séances régulieres de bien-étre (yoga et massages)

- Ateliers participatifs (plontations, défi covoiturage,
cleanwalk..)

- Activités conviviales renforcant la cohésion d'équipe
(defis sportifs, jeux, afterworks, repas portagés..)

- Joumée de cohésion au Lac des Bretonnieres

-+ Soirée familles avec les enfants des collaborateurs
- Journée avec les chiens des collaborateurs

+ Vis ma vie

SR




Journée du chien au travail Secret Santa AMI Games




AM' Prendre soin de I'humain

—NGREDIENTS

Développerent dey collaboraterny

@ Nos priorités pour |'avenir

Mise en place de projets de développement RH : - Déployer le référentiel managérial auprés des équipes.

- Référentiel managérial : mise en place dun projet - Renforcer le plan de développement des compétences
de deéveloppement des prafiques managériales et pour favoriser évolution professionnelle de chacun et
des compétences, aofin de structurer les modes de répondre aux nouveaux enjeux metiers.
management, et favoriser des modes de collaboration - Former les équipes & I'utilisation responsable de I'IA.

plus efficaces

+  Programme de formation et de sensibilisation pour
renforcer les compétences individuelles et collectives

+  Sensibilisation & ['Intelligence Atrtificielle pour une
utilisation responsable

Francois SCOTTI

Responsable RH
& temps partiel

0Qo

1oN




Ancrage Towitorial
Notre objectif est de renforcer notre contribution positive au teritoire en développant des partenariats locaux durables et en
incitant nos collaborateurs & s'investir dans des actions solidaires et citoyennes.

Q Actions déj& en place

Partenariat avec La Fabrique Locale, restaurant éco- - Allocation de 1 200 € a des actions de mécénat
responsable et entreprise d'insertion favorisant I'emploi en soutenant des initiatives locales engogées
local et les circuits courts pour les repas d'entreprise et la dans les domaines de la solidarité, de la culture et
livraison de repas aux collaborateurs chagque jour d= leclueation

Collaboration avec la Coopérative Paysanne de Belétre, - Appel aux services de IESAT du foyer de Cluny
ferme collective en agriculture biologique en autogestion oour la découpe et lassemblage de la roue de la

pour la fivraison de pains et farines couleur (support de communication & destination

A’chons de mécénat sportif, culturel et social au bénéfice des formulateurs cosmétiques)
d'associations et initiatives locales

Temps consacré par les collaborateurs & des actions
solidaires

@j Nos priorités pour I'avenir
Structurer et repenser le choix de nos actions de mécénat, en étudiont des dossiers de candidature
selonles piliers de notre démarche RSE aofin de soutenir des projets en cohérence avec nos engagements.
Encourager limplication de nos collaborateurs dans des actions solidaires, en facilitant leur
particioation & des initiatives locales.

Continuer & promouvoir les circuits courts et les coopérations locales aupres de nos collaborateurs
et renforcer les liens avec des producteurs et partenaires régionaux.




AM' Prendre soin de I'humain

Travaillewws de [ chaine de valeun

Notre objectif est de garantir une chaine d'approvisionnement responsable et durable, notamment via notre certification RSPO
pour 'huile de palme durable. Nous veillons au respect des droits des travailleurs, & la protection des communautés locales et
a la limitation de notre impact environnemental.

g Actions déja en place

Caomme de produits certifies RSPO S, Segmentation de notre portefeville de produits
f selon des criteres de durabilité (naturalité, origine
s et empreinte cabone des matieres  premieres)

déployée en prionté sur la cosmétique grbce aux
données de nos foumisseurs, cette démarche sera

Certification garantissant une production dhuile de palme durable
respectueuse  de  lenvionnement  des  droits  humains et des
communautés locales

Gamme de produits approuves COSMOS

Label intemational pour les cosmétiques bio et naturels assurant des COSMOS

(eRTFe,
2,
Oyt

compositions responsables et un approvisionnement durable étendue & nos autres segments. Elle structure notre
GCamme de produits certifies BIO frajectoire de décarbonation & horizon 2030 et vise &
Certification garantissant des produits issus de [agriculture biologique, SR accompagner nos clients dans le choix de solutions
sans intrants chimiques de synthése et dans le respect des écosystémes ;~;":." p| us durables.
0Qo

@ Nos priorités pour I'avenir oM

Elargir notre offre de solutions durables.

Renforcer la mise en avant auprés de nos clients de I'impact des différentes matiéres premiéres, ofin de leur permettre
de faire des choix éclairés.

Renforcer le dialogue avec nos foumisseurs afin de garantir une tracabilité et un approvisionnement durable.

Développer de nouveaux partenariats avec des acteurs engageés.




Covsomvmatewws el uliliratewws jinawx

Notre objectif est d'offrir & nos clients des matiéres premiéres durables et fracables, accompagnées d'une information claire
et transparente, pour garantir leur satisfaction et bdtir une relation fondée sur la confiance et 'exigence de qualité.

7

@

Actions déja en place

Sensibilisation de nos clients & limpact des matieres
premiéres, en mettant & disposition des informations sur leurs
origines, cerfifications et impacts environnementaux

Proposition de formules et solutions visant & accompagner
nos clients dans le développement de produits plus
durables et responsables

Supports d'aide au recyclage des emballaoges a la
gestion du risque chimique & destination de nos clients

Nos priorités pour I'avenir

Valoriser  les  innovations & fort  potentiel
environnemental et metire en avant, dés leur lancement,
les ingrédients et solutions les plus vertueux pour les
consommateurs et la planéte.

Renforcer nofre offre de formules et recettes & impact
réduit.

Proposition d’'un portefeuville d'ingrédients congus
pour répondre efficacement aux enjeux et défis
actuels des industriels, notomment grace &

Un enrichissement en protéines pour améliorer le
Nutri-Score des produits avec MICROPROTEIN P de
HFOOD®

Des solutions Cleaner Label de fibres végétales
et de farines fermentées pour simplifier les listes
dingrédients

Des alternatives végétales aux  ceufs
développées par nos partenaires CSM Ingrédients
et YUMCO pour un remplacement partiel ou total
dans les applications sucrées et salées

O
AN







AMl Ingrédients a défini des domaines d’action

prioritaires pour pérenniser un modéle durable
et renforcer son impact positif & long terme,
chacun guidé par un objectif

Pérenniren wn modéle dunable

Gouvernance 46
Ethique des affaires 47
Achats responsables 48
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M Pérenniser un modéle durable

—NGREDIENTS

Gowvevnance

Notre objectif est de piloter nos engagements RSE avec rigueur, fransparence et exemplarité, en intégrant ces principes dans nos
processus decisionnels et notre stratégie d'entreprise.

g Actions déja en place

Politique de gouvermnance fondée sur I'éthique, la

fransparence et lamélioration continue Plan d'action pour améliorer notre évaluation EcoVadis :

Evaluation régulire de nos performances RSE via le Reévision des objectifs et des indicateurs de performance

réferentiel EcoVadis - Shucturation de bilans thématiques pour centraliser les
actions et en assurer la fracabilité

Déploiement d'actions de sensibilisation & I'éthique des

-
. GOLD |Top5% aoffaires auprés des collaborateurs
b . Mise en place d'un reporting aligné avec les standords
ecovadis

CRI* et la CSRD** pour fiabiliser les données et renforcer
la transparence

Sustainability Rating

JUNE 2026

@ Nos priorités pour I'avenir %

- Améliorer continuellement nos indicateurs de
pilotage RSE. *Les normes CRI (Clobal Reporting Initiative) représentent les bonnes
Renforcer la stucturation de nos processus pratigues mondiales de reporting public portant sur un éventail dimpacts

éthiques et achats responsables économiques, environnementaux et SOCioux.
** Directive sur la publication dinformations en matiére de durabilite des

entreprises.




Noftre objectif est de garantir des pratiques justes, integres et responsables a tous les niveaux de 'entreprise, en veillont au respect
des réglementations et en luttant contre toute forme de conuption, discrimination ou alous.

2

@

Actions déja en place

Charte éthique diffusée a lensemble des collaborateurs,
définissant les regles de conduite et les engagements de
I'entreprise en matiere d'intégrité, de loyauté commerciale, de
lutte contre la conuption et de respect des droits humains

Intégration de critéres éthiques dans nos décisions et relations
commerciales, garantissant que nos partenaires partagent et
respectent ces valeurs

Référent et procédures en place pour la gestion des
pratiques contraires & I'éthique

Nos priorités pour |'avenir

Renouveler des sessions de formation en y intégrant un
nouveau module spécifique sur les achats responsables et la
gestion durable des relations fournisseurs.

Faire valider notre politique éthique par nos fournisseurs,
attestant de leur engagement & respecter ces principes et &
les appliquer dans le cadre de leur collaboration avec AMI
Ingrédients.

Organisation d'un webinaire interne sur l'inclusion
et la lutte contre les discriminations : en lien avec
nos engagements en matiere d'éthique et de respect
des droits fondamentaux. Cette session a permis de
rappeler les principales formes de discrimination ainsi
que le cadre légal et les responsabilités de chacun.

Ce dispositif a également contribué & réaffirmer nos
valeurs et & sensibiliser les collaborateurs, ofin de
promouvoir [égalité des chances et de renforcer une
culture denfreprise inclusive et respectueuse.

&)




AM' Pérenniser un modéle durable

Achaty responsables

Notre objectif est dintégrer des criteres RSE dans I'ensemble de notre chaine d'approvisionnement, en favorisant des relations
durcbles et équitables avec nos foumnisseurs, et en sélectionnant des partenaires engagés et responsables.

@ Actions déja en place

Relations de long terme et de proximité avec nos

producteurs, suivies par les Chefs de Produits - Appel d'offres auprés de 7 de nos transporteurs,
Charte d'achats responsables deployée,  integrant intégrant des criteres RSE : des elements tels que
des exigences sociales, éthiques, environnementales [utiliscation de flottes bas carbone, la mise en oeuvre de
et de transparence plans de transition énergétique ou encore les dispositifs

- ) suivi aes émissions ont ainsi €té pris en compte.
Evaluation annuelle des performances RSE  des de des emissions ont ainsi €& pris en compte

fournisseurs, principalement via EcoVadis - Evaluation de nos fournisseurs de matiéres premiéres

selon des criteres RSE : notamment leurs résultats
EcoVadis et la disponibilité des facteurs d'émissions
carbone. Les résultats sont ensuite examinés avec chague

@G Nos priorités pour 'avenir fournisseur afin d'identifier des axes d'amélioration et de
renforcer leur performance RSE.

Augmenter la part de fournisseurs de matiéres

premiéres évalués, pour renforcer la tracabilité et la

durabilité de nos approvisionnements.

Stucturer  davantage  'homologation  fournisseurs %

avec des critéres environnementaux et sociaux.

Renforcer les audits documentaires et réaliser des

audits sur site pour garantir le respect des engagements

par NOs fournisseurs.
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Alignement avec les objectifs de 'ONU......

Tableau des indicateurs

Notre démarche Act® Pas & Pas....ean.......

Récapitulatif de nos performances 2025...
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AW En synthése...

Alignerment avec fe) objectipy de (ONU

Notre stratégie et notre démarche RSE sinscrivent dans le cadre des Objectifs de Développement Durable (ODD) définis
par 'Organisation des Nations Unies :

Prendre soin de la planéte

Obijectif ODD Actions en place
ﬁ EAU PROPRE ET
ASSAINISSEMENT E
Qu propre - Adoption de pratiques pour préserver les ressources en eau
E et assainissement
LSS Indlustrie, - Encouragement de l'innovation & fravers des solutions responsables
INFRASTRUCTURE [ "
innovation - Soutien & la modemisation des infrastructures pour répondre aux  défis
eT infrOSTrUCTUre environnemenfoux

Accompagnement sur des ingrédients durables et formulations responsables

LUl Consommatio ,
12 Ehisouion - ns;) (;nn; ; (I) n - Aide a l'alignement des stratégies RSE des clients avec des produits respectueux
m progauction de l'environnement
responsables

Promotion demballages durables et reduction des déchets

Lutte contre
les changements
climatiques

Transition vers des solutions écologiques et réduction de I'empreinte cartbone
Innovation pour des pratiques réduisant les émissions de gaz a effet de sere




Prendre soin de I'humain

Objectif ODD

Actions en place

3 BONNE SANTE
ETBIEN-ETRE .
Bonne santé et

bien-étre

Actions de qualité de vie au tfravail
Garantie de produits srs aux consommateurs
Evénements RSE

LRIl Trovail décent
FCONOMAOUE

et croissance
€conomique

Relations durables et fransparentes avec foumisseurs et clients
Création d'emplois respectueux et équitables
Renforcement de la croissance économique tout en préservant les droits des travailleurs

Consommation
et production
responsables

Pérenniser un modéle durable

Objectif ODD

Accompagnement sur des ingrédients durables et formulations responsables

Aide a l'alignement des stratégies RSE des clients avec des produits respectueux de
I'environnement

Promotion demballages durables et réduction des déchets

Actions en place

Ll Travail décent
FCORON)UE

’\/I. et croissance

(1] économique

Relations durcbles et fransparentes avec fournisseurs et clients
Création d'emplois respectueux et équitables
Renforcement de la croissance économique tout en préservant les droits des travailleurs

I R-"small Portencriats pour
LAREALISATION

RGN o rédlisation des

@ objectifs

Partencriats solides avec des acteurs responsables
Suivi de la durabilité via des indicateurs et transparence des progrés
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En synthése...

Tablearw dey indicatews : prendie yoin de (o planéte

Indicateur Unités 2020 2023 2024 2025 GCRI*
Coz & effet de sere 1CO.-eq 39591 40 683 49 200 51263 EN16
Ermissions scope 1 1CO.-eq 51 62 62 62 EN17
Erissions scope 2 1CO,-eq 9.3 8 8 8 EN17
Ermissions scope 3 1CO.-eq 39530 40614 49 130 51163 EN16
Gaz & effet de sere par tonne vendue tCO.eg/t vendue 3,03 2,97 3,10 3,00 EN16
Consommation délectricite Mwh 234 243 285 297 EN3
Puissonce produite par nos panneaux photovoltaiques Mwh / 772 682 710 ENJ3
Autoconsommation Mwh / 35 33 32 EN3
Production électrique revendue Mwh / 737 649 678 EN3
Solde énergétique Mwh / 529 397 413 EN3
Eau consommée m* 611 730 766 839 EN&
Eau consommée pour la partie process m? / 421 435 515 EN&
Eau de lavage traitée par évapoconcentration m? / 337 435 515 EN&
Distilot réutilise dans le NEP m® / 53 54 104 ENIO
Concenfrat fraité paor un prestataire déchets m? / 16 13 30 EN22
Analyse surla qualite des eaux rejetées # par an / 13 13 13 EN22
Non-conformité détectée sur les eaux rejetées # / 0 0 0 EN22
Déchets non dangereux en mélange T / 7 8 15 EN2?2
Valorisation en combustibles solides de récupération (CSR) % / 100 100 100 EN22

*Les normes CRI (Clobal Reporting Initiative) représentent les bonnes pratiques mondiales de reporting
public portant sur un éventail dimpacts économiques, environnementaux et sociaux.




Indicateur Unités 2020 2023 2024 2025 GRI*

Déchets non dongereux tries T / 15 22 50 EN22
Valorisation matiere (recyclage) % / / 56 22 EN22
Reemploi % / / 12 64 EN22
Volorisation en combustibles solides de récupération (CSR) % / / 32 14 EN22
Déchets dangereux T 18 51 36 53 EN22
Valorisation énergétique % / 100 100 100 EN22

IBC et futs vides repris par prestataires de reéemploi % / 100 100 100 EN22
Déechets enfouis T / 0 0 0 EN23
EPl jetables évites # / / 390 375 EN22
Veéhicules hybrides / électiques dans les voitures de fonction % / 44 56 55 EN29
Livicisons assurées par ransporteurs engagés RSE % 100 100 100 100 EN30
Clients livrés plus de 4 fois/mois # 8 10 13 9 EN3O
Equipes terains formées & la gestion d'un déversement accidentel % / / 100 100 EN23
Salariés ayant participé au ramassage des déchets # / 10 14 19 LALl
Salariés sensibilisés oux enieux environnementaux # / 58 22 40 LAL1
Refuges installés (cabanes a oiseoux, hotels & insectes) # / / b 6 ENI1
Incident ayont engendré un impact sur la biodiversité # / / 0 0 ENIL1
Quantité de déchets ramassés lors de la CleanWalk ko / / 56 90 EN22




AW En synthése...

Tableaw dey indicatewns : prenidie doin de (umain

Indicateur Unités 2020 2023 2024 2025 GCRI*
Collaborateurs # / 58 62 62 LAL
Effectif moyen # 49 58 61 62 LAL
Moyenne d'age années 40 41 472 44 LAl
Ancienneté moyenne années 10 9 9 10 LAL
Absentéisme (hors matemite) % 3,08 4,4 56 58 LAl
Contrat CDI % 94 97 93 98 LAL
Repartition Cadres/ACM/Employés % 31/47/22 29/43/28 32/45/23 34/44/22 LAL
Repartition HF % 33/67 29/71 29/71 31/69 LAL3
Femmes monagers % / 67 67 75 LAL13
Travailleurs reconnus handicapés # 10 7 8 5 LA13
Altfernants # / 5 3 1 LAL3
Stagiaires # / 6 10 13 LAL3
Entrées/Sorties collaborateurs # / 10/13 17/13 12/12 LAL
Satisfaction des collaborateurs # 9/10 8,3/10 7,8/10 7,6/10 LAL
Signalement discrimination/harcelement # / / 0 0 LAL3
Formations planifiees redlisées % 99 97 100 100 LA8/LAL0O
Heures de formations # 2 000 3015 1840 1066 LA&/LALL
Budget dédié a la formation € 25380 62 000 22128 11986 | LA&/LALL
Nouveaux arivants ayant bénéficie d'un parcours dintégration % 100 100 100 100 LA8/LAL2
Accident du fravail avec anét # 3 1 2 1 PR2
Toux de fréquence # 357 9.6 0 9,5 PR2
Taux de gravité # 1,3 0 0 0 PR2

*Les nommes GRI (Global Reporting Initiative) représentent les bonnes pratiques mondicles de reporting
public portant sur un éventail dimpacts économiques, environnementaux et sociaux.




Indicateur Unités 2020 2023 2024 2025 GRI*
Moladie professionnelle # 0 0 0 0 LA7
Evénements RSE orgonisés dans lannée # 1 semaine 3 semaines 4 semaines |26 événements, SO1/LA9
Adhérents & lassociation sportive AMIFit # / 24 28 17 LA6/LALL
Collaborateurs volontaires impliqués dans le groupe de travail RSE # 12 14 14 14 LAINLA9/PR3
Volume des ventes de produits certifies RSPO % 62 59 69 64 ENI1/EN2
Colloborateurs formés aux principes du RSPO % / 100 100 100 LA9/LAL0O
Volume des ventes de produits COSMOS % 67.6 69 66 69 PR3/EN1
Montant clloué au mécénat € / & 800 8 460 1200 ECL
Coldborateurs impliqués dons des associations locales # / / 22 0 EC6
Collaborateurs habitant dans un rayon de 20 km autour dAMI % / 52 48 57 EC7/LAL
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Tableaw dey indicatewws : pérenniren un modéfe dunable

Indicateur Unités 2020 2023 2024 2025 CRI*
Clients # 920 1000 1 000 1113 EC8
Chifre daffaires Me 38,8 60 28 65 ECI
Reférences actives # 830 920 919 900 EC8
Satisfaction clients # 8,5/10 8,6/10 8,7/10 8,9/10 PRS
Commandes # 9 500 12 700 13000 12 400 EC8
Echantillons envoyés # 8700 10 400 10 500 10545 EC8
Score EcoVadis # 61/100 72/100 77/100 84/100 SO9
Meédaille EcoVadis # Argent Or Or Or SO9
Partenaires-foumisseurs évalués EcoVadis % / / 65 56 SO9
Pciement fournisseurs en retard # / 0 0 0 EC4
Foumisseurs évalués sur des criteres RSE % / 100 100 100 SO9
Collaborateurs sensibilisés aux risques / la lutte contre la comuption % / / 100 100 HR4/504
Incidents de conuption confirmés # / / 0 0 SO5

*Les normes CRI (Clobal Reporting Initiative) représentent les bonnes pratiques mondiales de reporting

public portant sur un éventail dimpacts économiques, environnementaux et sociaux.




Notve démanche ACT® Pay a Pay

« La démarche ACT ® Pas & Pas nous permet de structurer

nofre stratégie climat et de construire une feuille de route

de décarbonation cohérente, ambitieuse et mesurable
pour les années & venir. »

Claire LE LARGE
Directrice QSE
en charge de la RSE

Démarche ACT® Pas & Pas avec I'ADEME : ce
programme vise A stucturer notre stratégie climat et &
définir une trajectoire de décarbonation alignée avec
les objectifs de I'Accord de Paris, cfin de renforcer
nofre engagement en faveur de la tfransition climatique.

La démarche s'articule autour de cing étapes :
Mobiliser la gouvernance
Analyser les enjeux climatiques
Définir une ambition et des objectifs
Construire la stratégie de décarbonation
Déployer et piloter le plan d'action

Ce projet margue une étape importante dans lintégration
des enjeux de fransition au cceur de notre stratégie et de
nos activités.
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Récapitulatiy de ney poyjounancey 2029

51263t de (O, émis

57 % des colaborateurs résident dans
un rayon inférieur & 20 km

‘ I 539 w’ deau consommée % 292MWb. consommes
515 m® deaux de lavage fraitées 710 MWh produits par nos
dont 704 w’ de distilat panneaux photovoltaiques

et 30 m’ de concentrat

—
&
— 100 % des bulletins d'analyse et bons de
14 % vdlorsation en combustibles solides de livraison dématérialisés
récupération (CSR) 7100 % des bulletins de paye dematérialisés

22 % recyclage
64 % réemploi

700 % incinération avec valorisation énergétique




% CHIFFRE D’AFFAIRES E@L QUANTITES

65 ME chifie doffaires & 000 ,'m/e#er capacite de stockage
65 % cosmétique 2 £ quantite moyenne par expédition soit

dont 23 % oleochimie au total 77 350¢

12 % dlimentaire

"g\’\‘ PARTIES PRENANTES % REFERENCES

75
7 113 clients - satisfaction &, 7/ 10 64 % des ventes de produits certifies RSPO
13 partenaires - satisfaction 7, 3/10 69 % des ventes de produits COSMOS

700 références actives

Q dl SALARIES * QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

62 solaries - satistaction 7,6/710 77 adhérents & l'association
69 % defemmes/ 37 % dhommes sportive AMIFit

70 ans doncienneté moyenne 74 collaborateurs constituent
75 7 des salariés en CDI notre groupe de fravail RSE

S
H@@ MECENAT ‘

7 200 £ budget dlloué au mécénat
(evénements sportifs et culturels)
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